dSA

giem faktur w STU Ergo Hestia

Firma

~Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo

Hestia SA” jest jednym z najwiekszych

towarzystw ubezpieczeniowych w Polsce i wiodaca spdétka w grupie Ergo Hestia, w sktad
ktdrej wchodza takze ,Sopockie Towarzystwo Ubezpieczeh na Zycie Ergo Hestia” SA oraz
~MTU - Moje Towarzystwo Ubezpieczen” SA. STU Ergo Hestia, oferujac ubezpieczenia
majatkowe, prowadzi swojg dziatalnos$¢ za posrednictwem prawie 500 placowek w Polsce.
Towarzystwo zebrato w 2006 roku ponad 1 miliard 150 miliondw przypisanej sktadki i
osiagneto rekordowy w swojej historii zysk przekraczajacy 100 milionéw ztotych.

Problem

W przypadku duzych korporacji pojawia sie czesto problem wiasciwej identyfikacji
dokumentu kosztowego, powigzania go z odpowiednia jednostka organizacyjng oraz
terminowej zaptaty. Dodatkowo - w zwigzku z petnomocnictwami udzielonymi kadrze
kierowniczej i poszczegdlnym pracownikom - czesto pojawia sie kwestia zatwierdzania
danego kosztu w sposob zgodny z regulacjami wewnetrznymi przedsiebiorstwa.

Rozwiazanie

STU Ergo Hestia SA postanowita rozwigzac
problem obiegu i zatwierdzania faktur
kosztowych poprzez wykorzystanie
oprogramowania do zarzadzania procesami
biznesowymi - Metastorm BPM,
dostarczonego przez firme DSA Polska. Na
podstawie przeprowadzonych konsultacji i
analiz powstata graficzna mapa procesu -
odzwierciedlajaca wszystkie mozliwe etapy
obiegu faktury, akcje dostepne na kazdym z
takich etapow oraz role uzytkownikow
wykonujacych poszczegdlne zadania.
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zintegrowany zostat z kilkoma systemami
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obstugujacymi dane techniczno-
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ubezpieczeniowe wytworzone przez Spoétke Atena. Jednoczesnie - dla zapewnienia
szybkiego dostepu do obrazu dokumentu juz na poczatku procesu - System
zintegrowany zostat z Systemem Skanowania i Rejestracji dokumentow stworzonym
przez DSA Polska. Dzieki temu - proces zarzadzania obiegiem faktur rozpoczyna sie
natychmiast po zarejestrowaniu w kancelarii pocztowej kazdej nowej faktury.
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O firmie DSA Polska

Spétka DSA Polska rozpoczeta dziatalno$¢ w 1997 roku i Scisle specjalizuje sie w
dostarczaniu rozwigzan z zakresu zarzadzania procesami biznesowymi i elektronicznego
obiegu dokumentow. Oprocz dedykowanych rozwigzan z zakresu skanowania, rejestracji i
identyfikacji dokumentow - Spodtka $wiadczy ustugi z zakresu ich przetwarzania oraz
dostarcza systemy rozpoznawania tresci dokumentéw.

DSA Polska od kilku lat zajmuje sie dystrybucjg i wdrazaniem systemoéw opartych o
oprogramowanie Metastorm BPM i w 2005 uznana zostata za najlepszego Partnera tej
firmy w Polsce. W roku 2007 DSA Polska uzyskata status ,GOLD Partner” firmy
Metastorm.



