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ZR0OZUM SWO)J BIZNES

Mimo wielu wyzwan i probleméw w dzisiejszej globalnej gospodarce, przedsiebiorstwa i urzedy administracji publicznej
funkcjonujg w rzeczywistosSci stwarzajacej wiele szans na rozw0j. Aby wykorzystaé te szanse, menedzerowie muszg by¢
przygotowani do podejmowania odpowiednich decyzji a to jest mozliwe tylko dzieki petnemu zrozumieniu wszystkich
aspektow dziatalnosSci organizacji. Sprawdzonym sposobem na dostrzezenie szans i ulepszenie wewnetrznych aspektow
funkcjonowania w odpowiedzi na ciggle zmieniajace sie warunki otoczenia moga byé modele biznesowe, dzieki ktérym
mozliwe jest zaprezentowanie petnego zestawu
informac;ji o przedsiebiorstwie, wszystkich procesach
i wzajemnych powigzaniach. Dzieki modelowaniu
menedzerowie uzyskuja petne zrozumienie wszystkich
relacji zachodzacych w przedsiebiorstwie i potrafig
tatwo oszacowac ich wptyw na strategie i misje.

Metastorm ProVision® umozliwia kompleksowe
modelowanie, wizualizacje i w efekcie podnoszenie
sprawnosci  catego  biznesu  przedsiebiorstwa,
przyczyniajgc sie do gruntownego zrozumienia
zwigzkoéw przyczynowo-skutkowych pomiedzy strategia
biznesowg, procesami biznesowymi oraz systemami
i technologiami, ktére je wspierajg. Zdolnos¢ do
prezentacji przejrzystego obrazu przedsiebiorstwa
i w efekcie dopasowanie biznesu i IT sg podstawg
rzeczywistej sprawnosci dziatania.

Metastorm ProVision® jest wiodacym na rynku
oprogramowaniem do modelowania proceséw
korporacyjnych. Jako kompleksowe oprogramowanie
do projektowania architektury korporacyjnej i analizy
procesow  biznesowych, Metastorm  ProVision®
umozliwia  zrozumienie, realizacje, ulepszenie
i monitorowanie wszystkich zdarzen biznesowych
w celu ciggtego podnoszenia efektywnosci.

Metastorm ProVision dostepny jest w dwéch wersjach,

w zaleznoSci od celu biznesowego. Metastorm

ProVision for Enterprise Architecture (EA) daje

mozliwosé efektywnej, wizualnej wspotpracy biznesu i IT, pozwalajgc na dostrzezenie i ocene wptywu zarzadzania i zmian
na efektywnosé biznesowa. Ta wersja narzedzia znajduje zastosowanie w budowaniu, doglebnych zmianach i analizach
modeli i wyznaczaniu strategicznych kierunkow rozwoju przedsiebiorstwa. Pozwala na zamodelowanie jego funkcjonowania
na poziomie globalnym zgodnie z takimi podejsciami jak business process reengineering, Six Sigma, zarzgdzanie wg norm
ISO, koncepcja SOA, Enterprise Risk Management, Balanced Scorecard, Sarbanes-Oaxley Act, czy podejs¢ bedacych ich
potaczeniem.

Metastorm ProVision for Business Process Analysis (BPA) jest narzedziem do kompleksowego modelowania proceséw
biznesowych, w potgczeniu z ich dogtebng analiza, dokumentowaniem i symulacjami. Obie wersje narzedzia sg ze sobg
spojne biznesowo i technologicznie, co sprawia, ze wszystkie modele biznesowe i procesowe z Metastorm ProVision BPA
moge zostac fatwo przeniesione w celu dalszej analizy i rozwoju na poziomie strategicznym do Metastorm ProVision EA,
i odwrotnie.
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Zintegrowane repozytorium. Metastorm  ProVision®
dostarcza funkcjonalnosci, ktéra obejmuje wszystkie
wymiary przedsiebiorstwa — strategie, organizacje, procesy,
systemy informacyjne, komunikacje i technologie. S

trat
Navigator - Metastorm ProVision Navigator jest specjalnym i M
rodzajem modelera, ktéry pozwala na podglad i zarzadzanie &
wszystkimi obiektami i potgczeniami w zintegrowanym Technology
repozytorum Metastorm ProVision®. Osiagane jest to poprzez :
wybor danego obiektu i oddzielanie wybranych powigzan
do innych obiektow przechowywanych w notatniku. Jako
ze modele z natury odzwierciedlajg dany widok poprzez
dang zawarto$é, Navigator umozliwia bardzo szczegdlowa
analize obiektow i powigzan na przestrzeni duzo szerszej
niz sama przynaleznosc procesu do konkretnego obszaru
biznesowego.

META )
ProVision®

Communication

Wymiary - kazdyobiektmetamodeluw Metastorm ProVision® Information
jest podzielony na warstwy na przestrzeni jednego lub wiecej

jednoczesnych wymiaréw. Wymiary te (typy wymiarow) sg

definiowane przez przedsiebiorstwo w zaleznosci od potrzeb

iponownie uzywane w aplikacji. Co wiecej, obiekty wymiarowe

sgw petnifunkcjonalnymiobiektamiw Metastorm ProVision®,

ze wszystkimi prawami i uprawnieniami.

© Metastorm, Inc.

Symulacje i analizy - Metastorm ProVision® zawiera symulator Monte Carlo i symulator zdarzen dyskretnych. Umozliwiajg
one zdefiniowanie unikalnych scenariuszy biznesowych i prowadzenie symulacji procesu pod katem kosztéw, czasu i analizy
zasobow dla modeli workflow. Kazdy proces moze zawieraé wiele scenariuszy symulacyjnych, pozwalajac na nieograniczong
ilos¢ analiz ,co jesli”.

FUNKCJONALNOSCE

= Wsparcie dla architektury
korporacyjnej

0 Definiowanie strategii i opisanie

= Wsparcie dla analizy procesow
biznesowych

= Niedoscigniona uzytecznosé
i mozliwosci

0 Modelowanie procesow: petna, 0 Planowanie wynikéw: analiza

o

o

o

jak poszczegdlne funkcje wspieraja
kluczowe cele,

Z wykorzystaniem najlepszych
standardow i praktyk biznesowych.
Analiza wptywu: mozliwo$¢
dostrzezenia efektéw decyzji oraz
ich finansowego wptywu na biznes.

Zwiekszenie potencjatu aktywow,
systemoéw i technologii poprzez
ustanowienie bezposrednich
powigzan pomiedzy funkcjami
procesowymi a komponentami
wdrazanych ustug.

Dopasowanie biznesu i IT:
organizacja ma rzeczywistg
mozliwos¢ prawdziwego
dopasowania biznesu

i technologii dla trwatego wsparcia
strategii.

wielowymiarowa i wszechstronna
analiza i projektowanie
najwazniejszych procesow
korporacyjnych.

0 Wsparcie dla strategii: mozliwos¢é
dostrzezenia jak procesy
biznesowe wspierajg strategie,
cele i obszary dziatalnoSci oraz jak
sg przez nie determinowane.

0 Optymalizacja organizacji:
zrozumienie wszystkich
wzajemnych oddziatywan
organizacyjnych i wychwycenie
tych procesoéw, ktore
maksymalizuja efektywnosé
wykorzystania zasobow
organizacyjnych.

2 | MetastorM PROVISION® | FUNKCJONALNOSC | ZASTOSOWANIE

efektywnosci proceséw poprzez
symulacje Monte Carlo i symulatory
dyskretne. Przeprowadzanie analizy
stanu ,JEST” i ,BEDZIE” w celu
pomiaru i poréwnania potencjatow
zwiekszenia poziomu ustug jak
rowniez oszczednosci czasu, btedow
i pieniedzy.

Knowledge Exchang®: zarzadzanie

i integracja procesow i elementow
powigzanych w jednym repozytorium
opartym o technologie web,
dostepnym dla catej organizacji.

tatwos¢ uzytkowania:
Zaawansowana funkcjonalno$¢ w
potaczeniu

z tatwosciag obstugi narzedzia
czyni je uzytecznym zaréwno dla
uzytkownikéw biznesowych jak i
wyspecjalizowanych analitykow
procesow.



MozLiwo$¢ MODYFIKACII

Rozszerzenia repozytorium - uzywajac aplikacji Metastorm ProVision® Model XTender mozna tworzy¢ nowe obiekty
i potaczenia pomiedzy nimiidodawac je do modeli. Mozna dziekitemu rozwija¢ unikalne komponenty modelowania, definiujac
ich styl (taki jak kolor, obraz, czcionke, ksztatt i inne) i przypisa¢ im wtasSciwosci. Sg one natychmiast rozpoznawalne przez
komponenty Metastorm ProVision, takie jak modeler, drzewo zasobéw, siatka powigzan, interpretatory, ttumacze i inne.

Szablony - Metastorm ProVision® zawiera szeroki wachlarz modeli i komponentéw i wspiera wiele jezykéw modelowania,
takich jak Zachman, TOGAF, DoDAF, FEA, UML, BPMN - BPEL, Rummler-Brache i Six Sigma (umozliwiajgc rowniez stworzenie
wiasnego jezyka dopasowanego do indywidualnych potrzeb). Dla utatwienia nawigacji po réznego rodzaju procesach,
Metastorm ProVision uzywa szablonow.

KoMPATYBILNOSC

Predefiniowane modele referencyjne. Oprocz zaawansowanej
funkcjonalnosci, Metastorm ProVision® dostarcza rowniez
bogatej bazy wiedzy o procesach, zbudowanej w oparciu
o0 najlepsze praktyki i doSwiadczenia analitykbw procesow
z catego Swiata. Wbudowane modele referencyjne
wspierajg  wiele obszarbw  biznesowych  dotyczgcych
zarbwno wnetrza organizacji, takich jak np. modele IT
zgodne z dobrymi praktykami ITIL®, ISO 20000, modele
zarzgdzania relacjami z klientami, tancuchem dostaw, jak
réowniez sg dostosowane do specyfiki konkretnych branz:
np. finanséw, telekomunikacji, ubezpieczen, ochrony zdrowia, administracji publicznej (Metastorm ProVision for
Federal), produkcji, handlu czy ustug. Modele te sg oparte na opublikowanych standardach, ekspertyzach branzowych
i doswiadczeniu praktycznym. Wszystkie modele sg przechowywane we wspoétdzielonym repozytorium Metastorm
ProVision®, ktére dostarcza niezbednych szablonéw i struktur do budowania i analizy modeli odpowiadajacych specyficznym
wymaganiom biznesowym.

© Metastorm, Inc.

SKALOWALNOSC

Knowledge Exchange® to zaawansowane repozytorium internetowe, ktore umozliwia zarzadzanie modelami
i obiektami biznesowymi we wspdélnym Srodowisku sieciowym zorientowanym na web. Zaawansowana innowacyjna
technologia pozwala uzytkownikom biznesowym i analitykom IT budowaé, zarzgdzaé, aktualizowa¢ i dystrybuowac
i wspotdzieli¢ modele biznesowe i systemowe poprzez sie¢, umozliwiajgc rozproszonym globalnie zespotom prace zespotowg
na jednym wspdlnym dla wszystkich widoku. Serwer ten zostat tak zaprojektowany, aby dzieki skalowalnosci lepiej wspieraé
produktywnosé pracownikéw pracujgcych nad wieloma projektami, gdy zachodzi potrzeba udostepnienia informacji bardzo
duzej liczbie osob jednoczesnie. Dzieki Knowledge Exchange® caty kapitat intelektualny przedsiebiorstwa dostepny jest
w kazdym momencie i dla kazdego pracownika.

INTEROPERACYJNOSC

0golny format wymiany (CIF) - Dzisiejsze przedsiebiorstwa oczekuja interoperacyjnosci i wymagaja efektywnej wspotpracy
wewnatrz organizacji. Metastorm zaprojektowat CIF w celu utatwienia wymiany réznorodnego zakresu informacji biznesowej
pomiedzy Metastorm ProVision® a innymi systemami powigzanymi. W efekcie CIF umozliwia lepsze zarzadzanie procesami
i efektywnosé biznesowa.
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Data Exchange and Translator - Metastorm ProVision’s Data Exchanges umozliwia import i eksport proceséw biznesowych
i obiektow modeli UML z/do innych popularnych narzedzi informatycznych wspierajacych modelowanie procesow.
Uzywajac otwartego APl Metastorm ProVision® opartego na CIF XML mozna tatwo rozwija¢ wtasne nowe moduty wymiany
danych Metastorm ProVision.

Translator Metastorm ProVision® umozliwia eksport modeli i obiektéw Metastorm Provision® formatéw plikéw ptaskich,
takich jak MS Excel, Word, pliki .csv, i pliki XML. Mozliwy jest rowniez import plikdw zapisanych w ten spos6b do Metastorm
ProVision®.

RAPORTOWANIE | ANALIZY

Raportowanie i analiza na miare potrzeb - Metastorm ProVision® dostarcza
Srodowiska raportowego i analitycznego, ktére umozliwia ksztattowanie zawartoSci
repozytorium w zaleznosci od postaci w jakiej zestaw danych jest najbardziej
uzyteczny w danej sytuacji. W jego skfad wchodzg zaréwno raporty generowane na
potrzeby konkretnych projektéw czy w celu monitorowania proceséw, jak rowniez
jednorazowe raporty tworzone w celu analizy konkretnej sytuacji.

Interpretator - graficzne modele moga byC przetwarzane tekstowo dzieki
wykorzystaniu funkcjonalnosci interpretatora. Moze on by¢ réwniez uzyty w celu
dynamicznego podgladu i zmiany informacji zawartych na modelach. Oznacza to,
ze zmian mozna dokonywa¢ zaréwno z poziomu modelu graficznego jak réwniez
Z poziomu raportu. Zamiany dokonane w jednym formacie sg automatycznie
widoczne winnym.Zmiana komponentéw modelu jest natychmiast odzwierciedlona
zarbwno na samym modelu jak i w raporcie.

Publikator HTML daje mozliwosé opublikowania dokumentu zawierajacego jeden

lub wiecej modeli wraz z jego interpretacjami do jednej z trzech postaci: wydruku na drukarce domysinej, dokumentu HTML
(z opcja kompilacji) lub dokumentu tekstowego Microsoft Word. Publikator uzywa rowniez szablonéw do zdefiniowania styli
indywidualnych obiektéw, tak, aby byty one widoczne jako efekt pracy z narzedziem.

CrystalReports - zamiastbudowanianowegosrodowiskaraportowego, zktorymtrzebazapoznawacuzytkownikow, Metastorm
ProVision® zawiera zintegrowane kontrolki BusinessObjects™ Crystal Reports. Ten znany produkt dostarcza elastycznosci
w wyborze i analizie danych w wielu formatach i dostarcza zestawu predefiniowanych raportéw dostepnych do uzycia.

DSA Firma DSA Polska jest wiodacym integratorem systeméw informatycznych specjalizujacym sie
w technologiach zwigzanych z zarzgdzaniem procesami biznesowymi i dokumentami. DSA Polska dostarcza kompletne
rozwigzania do zarzgdzania procesami biznesowymi bpm z oferty Metastorm Inc, elektronicznej archiwizacji dokumentéw
oraz systemy skanowania i rejestracji dokumentéw. Z uwagi na unikalne w Polsce kompetencje, wieloletnie doSwiadczenie i
multidyscyplinarny zespét konsultantéw, DSA Polska jest jednym z oSmiu najbardziej cenionych partneréw firmy Metastorm
na $wiecie i najlepszym partnerem w Europie Srodkowo-Wschodniej, czego wyrazem jest posiadanie od 2007 roku tytutu
Metastorm GOLD PARTNER.

ROWE SYSTEMY ARCHIWIZACJI SP. Z 0.0. AD ReJonowy w Poznaniu. XXI Wybziat GOSPODARCZY
TEL. +(48)61 815 88 50, Fax +(48)61 815 88 69, KrasoweGo ReJESTRU SADowWEGO KRS 0000050563.
UL. GNIEZNIERSKA 33, 62-006 Janikowo K. PoznaniA Kapmat zakkapowy 200.000 zt.
WWW.DSA.COM.PL, WWW.METASTORM.PL NIP 782-19-50-491

© Copyright 2009, Metastorm Inc. Wszelkie prawa zastrzezone.

Business to the Power of 3, Enterprise Process Advantage, Metastorm BPM, Metastorm Discovery, Metastorm DNA, Metastorm Knowledge Exchange, Process Pod, ProVision, oraz obraz See.Think.Do
s3 zarejestrowanymi znakami towarowymi albo znakami Metastorm Inc. Inne nazwy produktow, ustug i firm zostaty zawarte w niniejszym materiale tylko i wytacznie w celach identyfikacyjnych i moga
by¢ znakami towarowymi poszczeg6lnych firm bedacych ich wiascicielami.
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